Algemene Voorwaarden — Rondreis Ghana (14 dagen)
Artikel 1 — Definities
In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:

e Organisator: Origins & culture travel, gevestigd te Goudplevier 7, Oss ingeschreven bij de KvK onder
nummer 17244565.

e  Reiziger: de natuurlijke persoon die een reis boekt bij de organisator.
e Reis: de door de organisator aangeboden 14-daagse rondreis door Ghana.

e Overeenkomst: de reisovereenkomst tussen organisator en reiziger.
Artikel 2 — Totstandkoming van de overeenkomst

1. De overeenkomst komt tot stand op het moment dat de reiziger het aanbod accepteert en de
(aan)betaling heeft voldaan.

2. Door boeking verklaart de reiziger kennis te hebben genomen van en akkoord te gaan met deze
algemene voorwaarden.

Artikel 3 — Reissom en betalingen
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De vermelde reissom is inclusief de in het reisprogramma beschreven diensten.
2. Dereissom is exclusief:
o Internationale en/of binnenlandse vluchten (tenzij anders vermeld)
o Visumkosten
o Reis- en annuleringsverzekering
o Persoonlijke uitgaven
o Vaccinaties en medische kosten
Bij boeking dient een aanbetaling van 30% van de reissom te worden voldaan.
Het resterende bedrag dient uiterlijk [bijv. 6 weken] voor vertrek te zijn betaald.
5. Bij niet-tijdige betaling heeft de organisator het recht de overeenkomst te annuleren.
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Artikel 4 — Wijzigingen door de reiziger
1. Wijzigingen na boeking zijn alleen mogelijk na schriftelijke goedkeuring van de organisator.

2. Eventuele kosten die voortvloeien uit wijzigingen komen voor rekening van de reiziger.

Artikel 5 — Annulering door de reiziger
Bij annulering door de reiziger gelden de volgende annuleringskosten:
e Tot 8 weken voor vertrek: 30% van de reissom
e 8tot 4 weken voor vertrek: 50%
e 4 tot 2 weken voor vertrek: 75%
e Binnen 2 weken voor vertrek: 100% van de reissom

Annulering dient altijd schriftelijk te gebeuren.



Artikel 6 — Annulering of wijziging door de organisator

1. De organisator behoudt zich het recht voor de reis te annuleren bij onvoldoende deelnemers,
overmacht of onvoorziene omstandigheden.

2. Ingeval van annulering door de organisator wordt de reeds betaalde reissom terugbetaald.

3. De organisator is niet aansprakelijk voor gevolgschade, zoals kosten voor viuchten die de reiziger zelf
heeft geboekt.

Artikel 7 — Overmacht

1. Onder overmacht wordt verstaan omstandigheden buiten de invloed van de organisator, zoals:
o Politieke onrust
o Natuurrampen
o Epidemieén/pandemieén
o Stakingen

2. In geval van overmacht kan de organisator de reis aanpassen of annuleren zonder aansprakelijk te zijn
voor schadevergoeding.

Artikel 8 — Aansprakelijkheid

1. Deelname aan de reis geschiedt volledig op eigen risico.
2. De organisator is niet aansprakelijk voor:
o Letsel, ziekte of overlijden
o Verlies, diefstal of beschadiging van eigendommen
o Vertragingen door derden
3. Dereiziger is zelf verantwoordelijk voor een geldige reis en annuleringsverzekering.

Artikel 9 — Verplichtingen van de reiziger
1. De reiziger dient te beschikken over:
o Een geldig paspoort (minimaal 6 maanden geldig)
o Een geldig visum voor Ghana
o Verplichte en aanbevolen vaccinaties
2. Dereiziger dient de lokale wetten, gebruiken en aanwijzingen van de reisleiding te respecteren.

3. Bij wangedrag kan de reiziger worden uitgesloten van verdere deelname zonder recht op restitutie.

Artikel 10 — Gezondheid en veiligheid
1. Reizen naar Ghana brengt gezondheids- en veiligheidsrisico’s met zich mee.

2. Dereiziger verklaart zich bewust te zijn van deze risico’s en hier zelf verantwoordelijkheid voor te
dragen.
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